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MaRgeschneiderte Losungen.

Wir begleiten lhr Produkt vom Anfang bis zum
Ende der Lieferkette. Unsere maRgeschnei-
derten Konzepte vereinfachen lhre Prozesse,
senken lhre Kosten und schaffen Kapazitaten
fir Ihre Kernkompetenzen.

Qualitat.

In der Pharmabranche kann man sich keine
Fehler erlauben. Wir setzen ein eigenes QM-
System ein und erfiillen die Anforderungen

der Leitlinien der Good-Distribution-Practice
(GDP) uneingeschrankt.

PSN. Das Unternehmen.

PSN ist seit 1982 als Pre-Wholesaler tatig. Zu
unseren Kunden zdhlen alle vollsortierten
pharmazeutischen GroRhandlungen, Apothe-
ken, Arzte, Einzelhandel, Endverbraucher und
weitere Kundengruppen.

Unsere Arbeit in Zahlen:
= 60.000 Auftrdge p.a.

Fulfillment Services
= Kit-packing

Aftersale Services
= Retourenbearbeitung

= Werbemittelversand

= Debitorenbuchhaltung inkl. Mahnwesen

= Mustersendungen

= Reporting

= Manuelle Umkonfektionierungen

= Riickrufaktionen

= Abholung

= Qualitatskontrolle

= Marketingunterstiitzung

= GroBhandelserlaubnis nach § 52a AMG

= Einhaltung der GDP-Anforderungen
nach Arzneimittelhandelsverordnung

= Behordlich genehmigtes QM-System

= Klimatisiertes Lager

= Dokumentierte Temperaturiiberwachung/
Temperaturmonitoring

= MDE-gestiitzte Kommissionierung

= Hohe Liefergenauigkeit

= Kurze Laufzeiten

= Recherchefdhige, elektronische
Archivierung

Was haben lhre Kunden von der Zusammen-
arbeit mit PSN?
= Bedarfsgerechte Abnahmemengen

= Hohe Lieferfahigkeit

= Zuverlassige Belieferung

= Ein umfangreiches Sortiment

= Branchen-Know-how

= 600.000 Zeilen p.a.

= 110.000 Pakete p.a.

Kostensenkung fiir Sie in den Bereichen:
= Auftragsannahme

= 90 Lieferanten = Versand

= 4.500 verschiedene Produkte = Buchhaltung
(Arzneimittel, Medizinprodukte, Verband- = Fracht
stoffe, Nahrungserganzungs- und Lebens- = Zinsen

mittel, Artikel des Ergédnzungssortiments)

= Mahnwesen

= Delkredere

Servicepakete fiir Sie

Erldutern Sie uns Ihre Bediirfnisse. Wir ent-
wickeln daraus lhr individuelles Servicepaket.
Lassen Sie uns einfach mal reden.

PSN Pharma-Service-Nord GmbH
NovgorodstraRe 12 | 23560 Liibeck

Telefon 0451 58598-0 | Telefax 0451 58598-2450

www.psn.de

Eine, die sich immer
tiber lhren Anruf freut:

Christina Jeskulke
Projektmanagement
Telefon 0451 58598-1255
christina.jeskulke@psn.de



